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Welche Potenziale bietet Social Media Marketing fir

ein analoges Thema wie den Naturschutz?

Beschreibung von Social Media Marketing

Direkte Kommunikation mit der Zielgruppe und weiteren Interessenten

Option publiker Kommunikationsfiihrung auf einer Ebene mit den Privatpersonen
Mitbestimmung durch Einbindung von Nutzerstimmen

Vermarktung: Organisationen, Personlichkeiten, Marken und Unternehmen Uber die
sozialen Netzwerke empfehlenswert

Kundenvertrauen - primarer Erfolgsgrund von Social Media Marketing MaBnahmen

Nutzer vertrauen vorzugsweise der Meinung anderer Nutzer und nicht den
Werbeversprechen eines Unternehmens.

Social Media Kanéle vs traditionelle Werbung

m Social Media Kanile
m {ibliche Werbung

Sonstige

Vorteile: Der direkte Kontakt zum Nutzer bedeutet

Hintergrundpapier Social Media

Kostenfreie Marktforschung

Zielgruppengenaues Targeting und tiefgreifendes Monitoring des MaBnahmenerfolgs
Markenaufbau

Gezielt Bekanntheit aufbauen und gezielte Mitgestaltung des Images

Social Signals bewirken positiven Einfluss auf Suchergebnisse flir Google & Co.
Ansprache von neuen Kontakten und Zielgruppen, die tUber andere Medien nicht
(mehr) erreicht werden

Aktualisierung: Stetes in Kontakt bleiben, um die Marke durchgehend aktuell zu
halten
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Wen erreicht man mit Social Media Marketing?

55,6 Mio. Deutsche sind regelmaBig ca. 166 Minuten online, 97% der Deutschen suchen
online. Alleine Facebook umfasst 28 Mio. deutsche Nutzer davon 21 Mio. tglich und 85%
mobil.

Zum Vergleich: die Tageszeitungen in Deutschland kamen 2017 gerade einmal auf 14,7 Mio.
verkaufte Exemplare.
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Was kann Social-Media Marketing fiir den Naturschutz bewirken?

In 2017 &uBerten rund 14,97 Mio. Menschen der deutschsprachigen Bevoélkerung ab einem
Alter von 14 Jahren, ein besonderes Interesse an dem Natur- und Umweltschutz. 36,71 Mio.
Menschen besaBen ein maBiges Interesse an diesen Themen. (statista)

Unter Nutzung der Option, Geschichten, Kampagnen und Aktivitdten in den sozialen Medien
dort zu platzieren, wo sich die Zielgruppe tatsachlich bewegt. Das Interesse an dem Thema
Naturschutz ist aktuell und online sehr prasent. Durch die aktuelle Steigung, bietet sich die
Mdéglichkeit die Nachfrage direkt abzudecken und mit den Menschen themenspezifisch zu
kommunizieren.

Was hat Social-Media Marketing fiir den Naturschutz bis dato geleistet?

Aktuelle Beispiele zeigen auf, in welchem MaBe und mit welcher Reichweite der Naturschutz
die Menschen online erreichen, auf emotionaler Ebene bewegen und zur Handlung
animieren kann.

Gegenwartsnahes Beispiel: Der Hambacher Forst. Anhand dieses Fallexempels kann man
sehen wie viele Menschen das Thema Naturschutz emotional erreicht und bewegt, wie viele
Menschen in den Sozialen Medien Uber dieses Thema kommunizieren, es teilen,
kommentieren und auf diesem Wege auch erreicht werden um Petitionen zu unterstltzen,
sowie Offline-Aktionen zu koordinieren.

Hintergrundpapier Social Media 2
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Hambacher Wald:
Retten statt roden

tagesschau @ ke Seite gefallt mir  ***
5. Oktober um 10:54 - §

Das Oberverwaltungsgericht Manster hat einen vorlaufigen Rodungsstopp
im Hambacher Forst verfiigt.

e ;
.“

-

*im Hambacher Forst @ \

“

>

vt OO% 17.734 429 Kommentare 3.837 Mal geteilt 5
KON



LA el 1.8

Zur Verdeutlichung der Ablaufe und Zusammenhange des Social Media Marketing zeigt
folgende Abbildung eine exemplarische Darstellung der einzelnen Ablaufe.

Social-Media-Marketing heute
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Was wir lhnen gemeinsam mit unseren Partnern anbieten:

Potenzialanalyse — Welches Potenzial herrscht in den sozialen Medien fir lhr
Unternehmen? Was macht die Konkurrenz? Wie ist Ihr Vorhaben/ihre Organisation
aktuell aufgestellt?

Kanalauswahl — Wir zeigen lhnen, ob Facebook, Instagram oder Twitter fir Sie am
besten geeignet sind, um lhre Ziele zu erreichen.

Kommunikationsstrategie — Wie erreichen wir die gesteckten Ziele? Wir entwickeln
eine klare Strategie.

Community Management — Wir bauen lhre Communities auf allen Plattformen mit
relevanten Usern auf und aus — mit MaBnahmen, die in Einklang mit Ihren Zielen und
der Strategie stehen.

Monitoring — Die Durchflihrung jeder Aktivitat wird Uberwacht und auf Sinnhaftigkeit
gepruft.

Analyse & Optimierung — Jede MaBnahme, bis hin zum einzelnen Post, wird auf ihre
Resonanz ausgewertet, die gesteckten Ziele auf ihre Erflllung hin Gberprift. Die
gewonnenen Ergebnisse nutzen wir zur erfolgreichen Fortfihrung der MaBnahmen
Online-Marketing-Seminare - z.B. ,,Facebook Ads: Performance Marketing Uber
soziale Netzwerke*

Workshops - z.B. ,Community Marketing Management — wie geht man mit den
Nutzern um?“

Hintergrundpapier Social Media
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